
 

 

Special Olympics Winterspiele 2024 
Volunteers-Handbuch 
14. – 19. März 2024 | Steiermark 
(Stand: 2024/01, Änderungen vorbehalten)  

 
 

Begeisterung erleben ... mithelfen … mitfiebern ... hautnah dabei sein ... Erfahrungen 
sammeln ... Freundschaften knüpfen ... Momente wirken lassen ... Herzlichkeit spüren 
... Begegnungen zwischen Menschen mit und ohne Beeinträchtigung erleben … Das 
und vieles mehr erwartet dich bei den Special Olympics Winterspielen 2024! 

 
Wir laden dich ein, mittendrin statt nur dabei zu sein und freuen uns sehr, wenn du uns bei 

der Abwicklung der Nationalen Special Olympics Winterspiele 2024 hilfst! Unter dem 

Motto „Gemeinsam grenzenlos“ werden die Spiele im März 2024 in der Steiermark 

stattfinden und hoffentlich einen wichtigen Impuls setzten, um Inklusion in der 

Gesellschaft zu fördern und Barrieren abzubauen.  

Der „Spirit“ von Special Olympics verändert Leben – nicht nur die von unseren 

Sportler:innen.  

Es geht um Teamwork, die Freude am Geben, um lebenslange Freundschaften und die 

Möglichkeit den eigenen Horizont zu erweitern. Das Lächeln unserer Special Olympics 

Sportler:innen wird auch dir ein Lächeln ins Gesicht zaubern. 

 

In diesem Dokument findest du alle notwendigen Informationen, die du als Volunteer der 

Special Olympics Winterspielen 2024 brauchen wirst. Nach deiner Anmeldung werden wir 

mit dir Kontakt aufnehmen und dich gerne am Laufenden halten.  

 

Im Vorfeld der Winterspiele wird es Info-Abende sowie für gewisse Bereiche auch Online-

Einschulungs-Calls geben, damit ihr für das große Event vorbereitet seid und ihr all eure 

Fragen stellen könnt. Sollten von deiner Seite her Fragen auftauchen, freuen wir uns sehr 

von dir zu hören! 

 

Kontakt für alle Volunteers: 

Ansprechperson: Silvia Pfleger 

E-Mail: volunteers@specialolympics.at 

Website: www.steiermark2024.at 

Social Media: Facebook | Instagram | YouTube 

 
DANKE für deinen Herzschlag! DANKE für deine Zeit! 

Freuen wir uns gemeinsam auf ein ganz besonderes Sportereignis!  

mailto:volunteers@specialolympics.at
http://www.steiermark2024.at/
https://www.facebook.com/soaustria
https://www.instagram.com/special_olympics_oesterreich/
https://www.youtube.com/channel/UCi_NLOwnHuZV33kG3OwW8BA
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1. Allgemeines über Special Olympics 

Definition 
Special Olympics ist die weltweit größte Sportbewegung für 
Menschen mit intellektueller Beeinträchtigung. 

Gründung 

1968 ins Leben gerufen von Eunice Kennedy Shriver (USA).  
Sie war die Schwester vom ehemaligen amerikanischen 
Präsidenten John F. Kennedy. Derzeitiger Chairman von 
Special Olympics International ist Timothy Shriver (Neffe von 
Eunice).  
Website: www.specialolympics.org 

Zahlen 

Mittlerweile zählt Special Olympics rund 6 Millionen 
Sportler:innen und Unified Partner:innen aus über 200 
Nationen. In den Ländern gibt es jeweils Special Olympics 
Länderorganisationen.  

SO Österreich 
Seit 1993 gibt es Special Olympics in der heutigen Rechtsform 
auch in Österreich. Website: www.specialolympics.at 

Weltspiele in 
Österreich 

Österreich ist das einzige Land außerhalb der USA, welches 
bereits zwei Mal Weltwinterspiele austragen durfte (1993 in 
Schladming und Salzburg sowie 2017 in Graz, Schladming und 
Ramsau am Dachstein). 

Aufgaben von  
Special Olympics 

Ganzjährige Trainings- und Wettkampfmöglichkeiten in 32 
verschiedenen Sportarten. Diese Sportarten bzw. ihr 
Regelwerk sind heute so gestaltet, dass möglichst viele 
Menschen mit intellektueller Beeinträchtigung daran 
teilnehmen und sich ihrer Beeinträchtigung entsprechend mit 
annähernd gleich starken Sportler:innen messen können. 
 

Weitere Aufgaben: Meisterschaften, Nationale Sommer- und 
Winterspiele, Teilnahme an internationalen Veranstaltungen, 
Familienprogramm, Schul- und Jugendprogramm, 
Inklusionssport, Special Events, Öffentlichkeitsarbeit 

  

http://www.specialolympics.org/
http://www.specialolympics.at/
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Begrifflichkeiten und 
Abkürzungen 

SOÖ = Special Olympics Österreich 
SOI = Special Olympics International 
OK = Organisationskomitee 
S = Sportler:in 
T = Trainer:in 
DL = Delegationsleiter:in 
UP = Unified Partner:in (Menschen ohne Beeinträchtigung, 
die gemeinsam mit unseren Sportler:innen bei den Unified-
Bewerben teilnehmen) 

Special Olympics Eid 
Ich will gewinnen, aber wenn ich nicht gewinnen kann, dann 
werde ich es mutig versuchen. 

Unterschied 

Special Olympics = Menschen mit intellektueller 
Beeinträchtigung 
 

Paralympics = Menschen mit körperlicher Beeinträchtigung 
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2. Daten & Fakten zu den Winterspielen 

Event 
7. Nationale Special Olympics Winterspiele mit internationaler Beteiligung 

 

Datum 
Donnerstag, 14. – Dienstag, 19. März 2024 

 

Facts 
• 1.100 Sportler:innen & 400 Trainer:innen (Österreich, internationale Delegationen) 

• 10 Sportarten 

• 600 Volunteers 

• ca. 6.000 Nächtigungen (Sportler:innen & Trainer:innen – ohne Besucher, Familien, 

Fans)  

 

Austragungsorte 
Graz I Seiersberg-Pirka I Schladming I Ramsau am Dachstein 

 

10 Sportarten 
Eiskunstlauf, Eisschnelllauf, Floorball, Klettern, MATP (Motor Activity Training Program), 

Schneeschuhlauf, Ski Alpin, Ski Nordisch, Stocksport, TanzSport 

 

Begleitendes Programm 
• Eröffnungsfeier 

• Schlussfeier 

• Torch Run (Fackellauf) 

• Siegerehrungen 

• Schul- und Jugendprogramm 

• Rahmenprogramm 
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3. Zeitplan GRAZ und SEIERSBERG-PIRKA 

Datum Programm (Änderungen vorbehalten!) 

Donnerstag, 
14.3.2024 

• Anreise und Akkreditierung der Delegationen aus dem In- und Ausland 
• Training in ausgewählten Sportarten 
• Torch Run (Fackellauf) in Graz und Seiersberg-Pirka 
• Eröffnungsfeier in Graz (Raiffeisen Sportpark Graz):  

o Ab 18 Uhr Einlass, Platzzuweisung und Warm up  

o 19 Uhr Beginn der Eröffnung 

Freitag, 
15.3.2024 

• Sportbewerbe (ganztags)  
• Rahmenprogramm 

Samstag, 
16.3.2024 

• Sportbewerbe (ganztags) 
• Erste Siegerehrungen am Hauptplatz Graz (ab 18 Uhr) 
• Live-Auftritt von Egon7 am Hauptplatz Graz nach den Siegerehrungen 
• Rahmenprogramm 

Sonntag, 
17.3.2024 

• Sportbewerbe (ganztags) 
• Siegerehrungen am Hauptplatz Graz (ab Nachmittag) 
• Rahmenprogramm 

Montag, 
18.3.2024 

• Sportbewerbe (ganztags)  
• Siegerehrungen am Hauptplatz Graz (ab 10 Uhr) 
• Rahmenprogramm 
• Abschlussfeier in Graz (Raiffeisen Sportpark Graz):  

o Ab 18 Uhr Einlass, Platzzuweisung und Warm up  
o 19 Uhr Beginn der Schlussfeier 
o Im Anschluss: Volunteers-Abend im Fechtsaal (1.OG) im Sportpark 

(Anmeldung erforderlich – wird bei Akkreditierung abgefragt) 

Dienstag, 
19.3.2024 

• Abreise der Delegationen 
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4. Zeitplan Region SCHLADMING-DACHSTEIN 

Datum Programm (Änderungen vorbehalten!) 

Donnerstag, 
14.3.2024 

• Anreise und Akkreditierung der Delegationen aus dem In- und Ausland 
• Training in ausgewählten Sportarten 
• Eröffnungsfeier in Schladming (Wetzlarer Platz):  

o Ab 17 Uhr Einlass und Warm up  
o 18 Uhr Beginn der Eröffnung 

Freitag, 
15.3.2024 

• Sportbewerbe (ganztags)  

Samstag, 
16.3.2024 

• Sportbewerbe (ganztags) 
• Erste Siegerehrungen an 2 Standorten: 

o Wetzlarer Platz Schladming  
o Veranstaltungszentrum Ramsau am Dachstein 

Sonntag, 
17.3.2024 

• Sportbewerbe (ganztags) 
• Siegerehrungen an 2 Standorten: 

o Wetzlarer Platz Schladming 
o Veranstaltungszentrum Ramsau am Dachstein 

Montag, 
18.3.2024 

• Sportbewerbe (ganztags)  
• Siegerehrungen an 2 Standorten: 

o Wetzlarer Platz Schladming 
o Veranstaltungszentrum Ramsau am Dachstein 

• Abschlussfeier in Schladming (Wetzlarer Platz):  
o Ab 18 Uhr Einlass, Platzzuweisung und Warm up 
o 19 Uhr Beginn der Schlussfeier mit Egon 7 

Dienstag, 
19.3.2024 

• Abreise 
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5. Sportarten 

Bei den Special Olympics Winterspielen 2024 werden insgesamt 10 Sportarten 

durchgeführt:  

 

Sportart Geplante Bewerbe Region Sportstätten 

Eiskunstlauf 
Einzel, Paar, Unified-Paar,  

SYS-Bewerb 
Graz 

Merkur Eisstadion (Halle B) 

Zoisweg 15, 8041 Graz 

Eisschnelllauf 
25 m / 55 m / 111 m / 222 m / 

333 m / 500 m / 777 m / 1500 m 
Graz 

Merkur Eisstadion (Halle B) 

Zoisweg 15, 8041 Graz 

Floorball 
Mannschaftsbewerb, 

Mannschaftsbewerb Unified 
Graz 

Raiffeisen Sportpark  

Hüttenbrennergasse 31 

(Eingang: Schönaugasse) 

Klettern Skills, Top Rope, Speedklettern Graz 
City Adventure Center 

Idlhofgasse 74, 8020 Graz 

MATP 
(= Motor Activity 

Training Program) 

10-Stationen-Bewerb (mit und 

ohne Hilfe) 

Rollator oder Rollstuhl Race: 

15m 

Graz 
Raiffeisen Sportpark  

Hüttenbrennergasse 31 
(Eingang: Schönaugasse) 

Schnee-

schuhlauf 

Einzel: 25 m / 50 m / 100 m / 

200 m / 400 m / 800 m / 

Staffelbewerb: 4 x 100m 

Ramsau am 

Dachstein 

Veranstaltungszentrum 

Ramsau am Dachstein 

Ramsau 350,8972  

Ramsau am Dachstein 

Ski Alpin Slalom, Riesentorlauf, Super-G  
Schladming-

Rohrmoos 

Hochwurzen/32er Piste 

Rohrmoosstraße 218 

8971 Schladming 

Ski Nordisch 

Einzelbewerbe: 50 m / 100 m / 

500 m / 1 km / 2,5 km / 5 km / 

7,5 km // Staffelbewerb: 4 x 

1000m 

Ramsau am 

Dachstein 

Veranstaltungszentrum 

Ramsau am Dachstein 

Ramsau 350, 8972 Ramsau 

am Dachstein 

Stocksport 

Einzel, Duo-Bewerb, 

Mannschaft, Unified-

Mannschaft 

Seiersberg-

Pirka 

Stocksporthalle 

Neuseiersberg 

Schlarweg 7 

8055 Seiersberg-Pirka 

TanzSport Solo, Duo, Paar, Team, Unified Graz 
Raiffeisen Sportpark  

Hüttenbrennergasse 31 
(Eingang: Schönaugasse) 

 

Änderungen vorbehalten! 
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6. Allgemeine Informationen für Volunteers 

Special Olympics würde in seiner heutigen Dimension nicht existieren ohne die Zeit, die 

Energie, das Engagement und die Begeisterung unserer Volunteers. Der „Spirit“ von Special 

Olympics verbessert unsere Lebensqualität – und das nicht nur von unseren Sportler:innen. 

Es geht um Teamwork, die Freude am Geben, um langjährige Freundschaften und die 

Möglichkeit den eigenen Horizont zu erweitern. Das Lächeln unserer Special Olympics 

Sportler:innen wird auch dir ein Lächeln ins Gesicht zaubern. 

 

6.1. Akkreditierung 

Es gibt für angemeldete Volunteers folgende Akkreditierungs-STANDORTE: 
 

• Für Volunteers mit Einsatzort „Graz/Seiersberg-Pirka“: Raiffeisen Sportpark Graz 

(Hüttenbrennergasse 31 - Eingang, Schönaugasse, 8010 Graz) 
 

• Für Volunteers mit Einsatzort „Schladming/Rohrmoos/ Ramsau am Dachstein“: Special 

Olympics Österreich Büro Schladming (Rohrmoosstraße 234, 8970 Schladming) 

 

Zu folgenden ZEITEN könnt ihr eurer Akkreditierung abholen: 

Mi, 13.3.2024: 16 – 19 Uhr 

Do, 14.3.2024: 9 – 16 Uhr 

Fr, 15.3.2024: 8 – 11 Uhr 

Sa, 16.3.2024: 8 – 11 Uhr 

 

6.2. Anmeldung 
 

Der Anmeldeprozess: 

• Die Anmeldung als Volunteer läuft über https://volunteers.specialolympics.at 

• Schritt 1 – Registrieren: Du musst dich zuerst registrieren, um einen eigenen 

Account zu kreieren (hierfür brauchst du eine gültige E-Mail-Adresse & ein Passwort). 

• Schritt 2 – Anmelden: Sobald du einen Account angelegt hast, kannst du dich für die 

Winterspiele als Volunteer anmelden. Bitte dafür das Anmeldeformular vollständig 

ausfüllen. (Die Checkliste – siehe S. 19– hilft dir dabei, welche Daten du bereithalten 

musst). Wichtiger Hinweis: Bitte lies dir VOR deiner Anmeldung das Volunteers-

Handbuch durch (z.B. für Auswahl der Einsatzbereiche,…). 

 

  

https://volunteers.specialolympics.at/
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Was kannst du mit deinem Volunteers-Account alles machen: 

• Dich selbst anmelden und Zugriff auf deine Daten haben … Wir ersuchen, dass 

jede Person immer einen eigenen Account anlegt, damit jede/jeder immer auf die 

eigenen Daten zugreifen kann.  

• In Ausnahmefällen auch andere Personen anmelden …. Sollte jemand von euch 

eine zusätzliche Person (z.B. Kind oder Freund:in ohne Computerkenntnisse) 

anmelden wollen, ist dies nach der eigenen Anmeldung auch über den eigenen 

Account problemlos möglich. 

• Die neuesten Dokumente downloaden … Dein Account wird auch als 

Kommunikationsplattform fungieren. Wir werden immer wieder neue Dokumente 

und Informationen zu deinem Einsatz hochladen. 

• Den Account auch für zukünftige Einsätze als Volunteer bei SOÖ-

Veranstaltungen nutzen … Dieser Account wird auch für alle zukünftigen Special 

Olympics Veranstaltungen derselbe sein und mit diesem Account wirst du dich auch 

für zukünftige Veranstaltungen als Volunteer anmelden können. Die Zugangsdaten 

(Username und Passwort) bleiben dieselben, bis du dein Passwort änderst.  
 

Wie wird deine Volunteers-Anmeldung erleichtert: 

• Einen Leitfaden, wie du deine Anmeldung durchführen kannst (inklusive Anlegen 

eines Accounts), findest du hier. 

• Eine Checkliste mit allen Fragen, die gestellt werden, findest du am Ende dieses 

Dokuments. Dadurch kannst du dich vor dem Start der Anmeldung vorbereiten und 

alle benötigten Informationen griffbereit halten. 

• Während deiner Anmeldung, kannst du das Formular nicht zwischenspeichern. Du 

musst alle Felder in einem Schritt fertig ausfüllen und das Formular absenden. 

• Nach deiner Anmeldung werden wir dich per E-Mail kontaktieren. Hier bitten wir 

um ein wenig Geduld bis wir uns bei dir melden. 
 

Was ist noch zu beachten: 

• Während der Anmeldung musst du ein aktuelles Farbfoto (Portraitfoto) von dir 

hochladen (Dateiformat: JPEG). Dieses Foto wird auf deine Akkreditierung 

gedruckt. Bitte achte darauf, dass dein Gesicht gut sichtbar ist (keine Hüte oder 

Sonnenbrillen) und das Foto einen möglichst einfarbigen Hintergrund hat. 

• Bist du Teil eines Vereins oder einer Schulklasse, der/die als Gruppe geschlossen 

bei den Winterspielen in einem bestimmten Bereich eingesetzt sein wird, bitten wir 

dich, dass du dich für die Anmeldung an deinen Obmann bzw. Klassenlehrer 

wendest. Hierfür wird es eine gemeinsame Gruppenanmeldung geben und keine 

Einzelanmeldungen. 

  

https://specialolympics.at/wp-content/uploads/2023/05/WS2024_Leitfaden-Volunteers-Anmeldung.pdf
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6.3. Mindestalter 

• 15 Jahre (bis zur Volljährigkeit ist eine Einverständniserklärung erforderlich)  

• Ausnahme: Aufgaben wie z.B. Balljungen/-mädchen 

 

6.4. DU bekommst 

• Volunteers-Einkleidung, Mittagslunch während deiner Einsatztagen sowie eine 

begrenzte Anzahl an Getränken, Praktikumsbestätigung (wenn benötigt) – und die 

„Lebens-Chance“, bei einem ganz besonderen und emotionalen Event mit 

unvergesslichen Momenten dabei zu sein.  

• Kosten für Anreise, Unterkunft und Transport sind selbst zu tragen. Wir 

unterstützen gerne bei der Suche nach einer Unterkunft! 

 

6.5. Freistellungsansuchen 

Benötigst du für deinen Arbeitgeber ein Freistellungsansuchen, dann schicke uns bitte 

nach deiner Anmeldung eine E-Mail an volunteers@specialolympics.at. Wir stellen sehr 

gerne ein Ansuchen aus! 

 

6.6. Praktikumsbestätigung 

Falls du für deinen Einsatz bei den Special Olympics Winterspielen 2024 eine 

Praktikumsbestätigung brauchst, können wir diese gerne nach den Spielen ausstellen. 

Bitte schreib uns nach deinem Einsatz eine E-Mail an volunteers@specialolympics.at und 

wir kümmern uns sehr gerne darum. 

 

6.7. Einsatzorte und -zeiten 

• Idealerweise hast du zumindest 4-5 Tage Zeit: Grobe Einsatzorte und -zeiten sind 

bei den Einsatzbereichen in den folgenden Seiten bereits angeführt. Änderungen 

vorbehalten! Die genaue Einteilung erfolgt vor den Spielen. 

• Die Teilnahme an einem bestimmten Einsatz kann nicht garantiert werden. Wir 

werden dich vor den Spielen über eine Zu- oder Absage informieren.  

• Jene Volunteers, die nicht im gesamten Zeitraum im Einsatz sein können, sondern 

nur an einzelnen Tagen verfügbar sind, werden auf eine Warteliste gesetzt. 

 

6.8. Alkohol- und Rauchverbot 

Auf den gesamten Sportstätten sowie Venues des Rahmenprogramms herrscht während 

der Bewerbe/des Programms absolutes Alkohol- und Rauchverbot! 

  

mailto:volunteers@specialolympics.at
mailto:volunteers@specialolympics.at
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6.9. Infos und Schulungen 

• Regelmäßige Zusendung von Informationen bzw. Unterlagen. 

• Volunteers-Stammtische: Regelmäßige (nicht verpflichtende) Online-Treffen, bei 

denen du erste Einblicke in die Winterspiele bekommst und die Möglichkeit hast, 

andere Volunteers kennenzulernen. 

• Online-Schulungen in ausgewählten einzelnen Bereichen vor dem Event (die Online-

Schulungstermine werden zeitgerecht bekannt gegeben). 

• Vor Ort Einschulung (üblicherweise einen Tag vor oder am Tag des ersten 

Einsatzes). 

 

6.10. Kommunikation vor den Winterspielen 

Wir werden Großteils über E-Mail mit dir kommunizieren. Wir ersuchen dich, deine Mailbox 

(sowie den Spam Ordner) regelmäßig zu kontrollieren, damit wir alle notwendigen 

Informationen mit dir teilen können. Die Einsatztermine mit Angaben von Treffpunkt, 

Einsatzort und Einsatzzeit werden vor den Winterspielen per E-Mail bekannt gegeben. 

 

6.11. Kommunikation während der Winterspiele 

• Du hast in deinem Bereich einen Teamleiter als direkten Ansprechpartner. 

• Wir kommunizieren über Mail, Telefon, WhatsApp-Gruppen bzw. stehen im direkten 

Kontakt mit dir. 

 

6.12. Ehrenkodex von Special Olympics Österreich 

Special Olympics hat sich den höchsten sportlichen Wertvorstellungen verpflichtet und 

erwartet sich von allen freiwilligen Helfer:innen, dass diese im Sinne von Special Olympics 

handeln. Alle Special Olympics Volunteers stimmen bei einer Anmeldung zu einer Special 

Olympics Veranstaltung folgendem Kodex zu. 

 

6.13. Volunteers-Börse 

Wir bekommen immer wieder Anfragen von Volunteers, ob wir jemanden wissen, mit dem 

sie sich eventuell zusammenreden können, um Kosten zu sparen (z.B. bei der Unterkunft).   

Damit ihr euch untereinander vernetzen könnt, haben wir ein „Dokument“ (Google Sheet) 

erstellt, bei dem ihr seht, ob Volunteers jemanden oder etwas Spezielles suchen - oder 

anderen Volunteers etwas anbieten können. 

 

 
  

https://www.specialolympics.at/wp-content/uploads/2019/06/Verhaltenskodex_Special-Olympics_FreiwilligeHelfer.pdf
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So funktionierts: 

1.) Link zur Volunteers-Börse in deinem Account anklicken. 

2.) Wenn du Interesse hast, dich mit einem der Volunteers bezüglich eines Anliegens 

auf der Liste zu vernetzen, dann schreib ihm/ihr bitte gleich DIREKT. 

3.) Hast du etwas, das du suchst oder anderen Volunteers bieten kannst? Schreib uns 

(volunteers@specialolympics.at) und wir werden dein Anliegen auf der Liste 

ergänzen. Voraussetzung ist, dass es für dich in Ordnung ist, dass alle 

angemeldeten Volunteers deine E-Mail Adresse sehen und dich auch kontaktieren 

können, wenn sie auf den Link der Volunteers-Börse klicken. 

 

Zur Info:  
• Du kannst die Liste nur ansehen - jedoch selbst KEINE Änderungen durchführen.  

• Wenn wir dein Anliegen in die Liste eintragen sollen, dann schickt uns bitte eine E-

Mail mit einer Kurzbeschreibung.  

• Die Liste wird regelmäßig aktualisiert – öfters vorbei zu schauen lohnt sich also.  

• Der Link zur Volunteers-Börse ist auch im Volunteers-Portal ergänzt und daher 

abrufbar, wenn du dich in deinen Account einloggst.  

 

6.14. Warteliste 

Derzeit kommen alle Volunteers, die sich neu anmelden, auf eine Warteliste, da bereits alle 

Plätze gefüllt sind. Fallen Volunteers aus, werden wir von der Warteliste nachbesetzen. 

Betroffene Personen auf der Warteliste werden wir per E-Mail kontaktieren.  

mailto:volunteers@specialolympics.at
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7. Einsatzbereiche für Volunteers 

In folgenden Bereichen kannst du dich engagieren und mithelfen: 
 

1. Akkreditierung & Infopoint 

2. Auf- und Abbau, Lager, Branding 

3. Events (z.B. Eröffnung, Schlussfeier, 

Torch Run, Rahmenprogramm) 

4. Maskottchen 

5. Siegerehrungen 

6. Sportbewerbe 

7. Transport & Fahrer:innen 

8. Allround 

 

Einsatzpaket „Akkreditierung & Infopoint“ 

Standort Graz, Seiersberg-Pirka, Schladming, Ramsau am Dachstein 

Info 

Akkreditierung: Alle Sportler:innen, Trainer:innen und Volunteers werden für die 

Spiele am Donnerstag offiziell registriert. Hier werden alle relevanten 

Informationen und Unterlagen übergeben. (Standorte: Graz und Schladming) 

Infopoint: Der Infostand ist das „Hirn“ für Delegationen und Besucher:innen.  

An allen Sportstätten und Eventlocations wird es Infostände geben (rd. 10). 

Üblicherweise bestehen Infopoint-Teams immer aus 2-3 Personen (je nach Größe 

der Sportstätte/Location). 

Aufgaben 

• Akkreditierung: 

o Akkreditierungsbereich vorbereiten: Tische, Sesseln, Hinweisschilder, 

Checklisten, Unterlagen, Gastgeschenke 

o Akkreditierung abwickeln: Unterlagen ausgeben, Auskünfte erteilen 

o Erforderlich: Genaues und strukturiertes Arbeiten, kommunikativ & offen, 

laufend im Kontakt mit Menschen, Fremdsprachen (insbes. Englisch) von 

Vorteil, aber kein Muss 

• Infopoint: 

o Auskünfte, Infos und Unterlagen von A bis Z geben, die hilfreich, 

interessant und relevant sind. Die relevanten Informationen und 

Unterlagen werden von uns zur Verfügung gestellt. 

o Ausgabe der Getränkeflaschen für akkreditiere Personen 

o Voraussetzungen: Kommunikativ, offener und freundlicher Umgang mit 

Menschen, Fremdsprachen (insbes. Englisch) von Vorteil, aber kein Muss 

Einsatz-

zeiten 

• Mi 13.3.: Einschulung vor Ort (1-2 Stunden am Abend) 

• Do 14.3. : Akkreditierung (ganztags) 

• Fr 15.3. – Mo 18.3.: Infopoint (ganztags) 

Hinweise Genaue Einsatztage/-zeiten werden abgestimmt. 

  



 

15 
 

Auf- und Abbau, Lager, Branding 

Standort Graz, Seiersberg-Pirka, Schladming, Ramsau am Dachstein 

Info 
Du bist gerne körperlich ein wenig aktiv und bereit anzupacken, wenn es sein muss? 

Dann bist du in diesem Bereich richtig!  

Aufgaben 

• Bereich 1 („Schwereres“): Auf- und Abbautätigkeiten bei den Bewerben, 

offiziellen Feierlichkeiten und diversen Veranstaltungen (z.B. Biertischgarnituren, 

Absperrgitter, kleine Zelte, Siegerehrungspodeste…) 

• Bereich 2 („Leichteres“): Auf- und Abbau von Werbemitteln und Beschilderungen 

• Logistik, Lagerverwaltung 

• Bereitschaft, auch körperlich zu arbeiten, handwerkliches Geschick von Vorteil, 

Einsatz teilweise auch spät am Abend oder früh am Morgen erforderlich 

Einsatz-

zeiten 

• Mi 13.3. & Do 14.3.: Vorbereitung der Sportstätten inklusive Branding 

• Fr 15.3. – Mo 18.3.: Aufbau/Abbau/Umbau, Branding (laufend) 

• Di 19.3. & Mi 20.3.: Abbau aller Sportstätten 

Hinweise 
Genaue Einsatztage und -zeiten werden abgestimmt. Ein Einsatz ist nicht an allen 

Tagen zwingend notwendig. 

 

Events (z.B. Eröffnung, Schlussfeier, Torch Run, Rahmenprogramm) 

Standort Graz und Schladming 

Info 

Bei unseren offiziellen Feierlichkeiten und Events brauchen wir viele Helfer, die uns 

in den verschiedensten Bereichen unterstützen und so für einen reibungslosen 

Ablauf sorgen. 

Aufgaben 

Beispiele: 

• Eröffnung & Schlussfeier: Vor- und Nachbereitung, Gästeempfang, 

Zugangskontrollen, Besucherservice, Platzzuweisung, Backstage-Betreuung, 

Koordination Mitwirkende, Programmabwicklung etc. 

• Torch Run: Vor- und Nachbereitung, Koordination Mitwirkende, Besucherservice 

etc. 

• Rahmenprogramm, Events: Vor- und Nachbereitung, Gästeempfang, 

Mitwirkende koordinieren etc. 

Einsatz-

zeiten 
Do 14.3. – Mo 18.3.: ganztags 

Hinweise Genaue Einsatzbereiche/Aufgaben, Einsatztage und -zeiten werden abgestimmt. 
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Maskottchen 

Standort Graz, Seiersberg-Pirka, Schladming, Ramsau am Dachstein 

Info 

Seit den Weltspielen begleiten uns unsere Maskottchen Lara und Luis, welche auch 

bei den Nationalen Spielen bei unseren Sportler:innen und Besucher:innen sehr 

gefragt sind. Ein gemeinsames Fotos mit Lara und Luis ist für viele der 

Teilnehmer:innen ein Muss!  

 

Unterwegs seid ihr immer in einem kleinen Team zu dritt (zwei als Maskottchen und 

ein Begleiter/eine Begleiterin, da die Sicht im Kostüm eingeschränkt ist). Du wirst 

das beliebteste Fotomotiv der Winterspiele sein und viele Umarmungen bekommen 

      

Aufgaben 
Besuch der Sportstätten und der Siegerehrungen als Maskottchen oder 

Maskottchen-Begleiter 

Einsatz-

zeiten 
Do – Mo: ganztags 

Hinweise Genaue Einsatztage/-zeiten werden abgestimmt. 

 

Siegerehrungen 

Standort Graz, Schladming, Ramsau am Dachstein 

Info 

Die Siegerehrungen sind ein ganz besonderes Ereignis für alle Beteiligten und ein 

einzigartiges Erlebnis. An mehreren Standorten (voraussichtlich 3) werden von 

Samstag bis Montag mehrere Hundert Siegerehrungen durchgeführt.  

Pro Siegerehrungsstandort werden rund 20 Volunteers benötigt. 

Aufgaben 

Mitarbeit in verschiedenen Bereichen: 

• Vor- und Nachbereitung 

• Sammeln und Koordinieren der Sportler:innen im Backstage-Bereich 

• Begleiten der Sportler:innen auf die Bühne 

• Medaillen und Ribbons vorbereiten 

• Ehrengäste und Moderator:innen betreuen 

• Usw. 

Einsatz-

zeiten 

• Sa 16.3. & So. 17.3.: ab Vormittag/Mittag 

• Mo 18.3.: ganztags  

Hinweise 
Genaue Einsatztage/-zeiten werden abgestimmt - um bei den Siegerehrungen 

mitzuhelfen, musst du an allen drei Tagen im Einsatz sein können! 
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Sportbewerbe 

Standort Graz, Seiersberg-Pirka, Schladming, Ramsau am Dachstein 

Info 

Bei den Winterspielen werden insgesamt 10 Sportarten angeboten. 

Insgesamt erwarten wir rund 1.100 Sportler:innen. Üblicherweise arbeiten wir in 

jeder Sportart mit örtlichen Sportvereinen zusammen, die uns mit ihren 

Vereinsmitgliedern unterstützen. 

Aufgaben 

Du arbeitest hier im Team der Sportvereine, die die Sportbewerbe durchführen: 

• Unterstützung bei der Vorbereitung und Durchführung der Sportbewerbe  

• Auf- und Abbau 

• Schiedsrichter, Kampfrichter, Wertungsrichter, etc. – je nach Sportart 

• Zeitnehmung, Ergebniserfassung 

• Athleten im Start-/Zielbereich begleiten, Streckenposten 

Einsatz-

zeiten 

• Do 14.3.: Finale Einschulung und Vorbereitung der Sportarten an den 

Sportstätten (je nach Sportart) 

• Fr 15.3. – Mo 18.3.: Bewerbe (je nach Sportart) 

Hinweise 
Genaue Einsatztage/-zeiten werden abgestimmt – um direkt beim Sport 

mitzuhelfen, musst du an allen Bewerbstagen im Einsatz sein können! 

 

Transport & Fahrer:innen 

Standort Graz, Seiersberg-Pirka, Schladming, Ramsau am Dachstein 

Info 

"Alle Wege führen zu den Winterspielen". Bei unseren Spielen wird es auch einen 

kleinen „Fuhrpark“ geben, mit dem wir sowohl Personen als auch Equipment 

transportieren werden. Fahrzeuge: PKW, Kleinbusse, Transporter (nach Möglichkeit 

B-Führerschein-tauglich) 

Aufgaben 

• Personentransport: Beförderung von Delegationen, Personen (zwischen 

Unterkunft und Sportstätte bzw. Veranstaltungsorte) 

• Sachtransport: Transport von Equipment und Werbemitteln von A nach B 

• Be- und Entladen von Fahrzeugen bei Bedarf 

• Abholung & Rückgabe der Fahrzeuge, Tanken & Waschstraße 

• B-Führerschein, Fahrpraxis erforderlich 

Einsatz-

zeiten 

• Ab Di 12.3.: Sachtransport (kleineres Fuhrpark-Team) 

• Do 14.3. – Di 19.3.: Sach- und Personentransport  

• Einsatzzeiten: ganztags 

Hinweise 
Genaue Einsatztage und -zeiten werden abgestimmt. Ein Einsatz ist nicht an allen 

Tagen zwingend notwendig. 
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Allround 

Standort Graz, Schladming, Ramsau am Dachstein 

Info 

Du willst dich auf keinen fixen Bereich festlegen, sondern einfach dort anpacken, 

wo gerade dringend Hilfe gebraucht wird? Dann bis du der perfekte Allrounder und 

unsere „Feuerwehr“, wenn es irgendwo brennt bzw. wo immer es gerade passt und 

erforderlich ist. 

Aufgaben 

• Mitarbeit in den verschiedensten Einsatzbereichen 

• Gib uns bei der Anmeldung einfach bekannt, wo du dich besonders siehst – oder 

was du überhaupt nicht machen willst/kannst. 

Einsatz-

zeiten 

Spiele-Kernzeit (Do 14.3. – Mo 18.3.): idealerweise bist du vor Ort, schnell verfügbar 

und einfach einsatzbereit, wenn es bei uns brennt 

Hinweise Genaue Einsatztage/-zeiten werden abgestimmt. 

 

Aktivitäten/Veranstaltungen im Vorfeld 

Info 

Im Vorfeld der Winterspiele gibt es einige Aktivitäten und Veranstaltungen, an 

denen Special Olympics Österreich teilnimmt und die Nationalen Winterspiele 

bewirbt (z.B. Graz Marathon, Night Race in Schladming oder Aufsteirern in Graz). 

Dabei werden wir Unterstützung brauchen. 

Aufgaben 

• Am Tag der Aktivitäten und Veranstaltungen vor Ort dabei sein. 

• Stand Auf- und Abbau sowie Branding 

• Standbetreuung und Infos zu den Special Olympics Nationalen Winterspielen 

weitergeben. 

Einsatz-

zeiten 
Punktuell/nach Bedarf ab Juni 2023 

Hinweise 
Genaue Einsatztage/-zeiten werden ausgeschrieben und bei Interesse könnt ihr 

euch für die Aktivität/Veranstaltung melden. 
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8. Checkliste: Erforderliche Daten zur 

Anmeldung 

Diese Daten sind für die Anmeldung als VOLUNTEER bereit zu halten Pflichtfeld 

Kontaktdaten und Basisinfos  

Vorname Ja 
Nachname Ja 
Geschlecht Ja 
Geburtsdatum Ja 
Straße Ja 
Hausnummer Ja 
Postleitzahl Ja 
Ort Ja 
Bundesland Ja 
Land Ja 
Hochladen eines Fotos (Portraitfoto im JPG-Format) Ja 
E-Mail-Adresse Ja 
Mobiltelefon Ja 
Konfektionsgröße Ja 
Ich bin (Vegetarier oder Veganer) Nein 
Kontaktperson für Notfälle (Vorname, Nachname und Telefonnummer) Ja 
Bei Minderjährigen: Vor- und Nachname sowie Telefonnummer des 
Erziehungsberechtigten 

Nein 

Know-how / Ausbildungen / Fähigkeiten / Fertigkeiten / Erfahrungen  

Berufliche Tätigkeit Ja 
Ausbildung / Weiterbildung / besondere Kenntnisse/Fähigkeiten - z.B. Erste Hilfe 
Ausbildung, Übungsleiterausbildung, Trainerausbildung,... 

Nein 

Sprachkenntnisse Ja 
Ich bin Schüler:in bzw. Student:in und besuche folgende Schule/Uni/FH/u.ä. Nein 
Bisherige Erfahrung bei Veranstaltungen bzw. Special Olympics Veranstaltungen Nein 
Warum möchte ich als Volunteer bei den Special Olympics Winterspielen dabei sein? Ja 
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Mein Einsatz bei den Special Olympics Winterspielen 2024  

Die Winterspiele 2024 werden in zwei Regionen durchgeführt werden. Grundsätzlich 
werden wir dich für deinen gesamten Einsatzzeitraum einer Region fix zuteilen. In 
welcher Region willst du im Einsatz sein? (Auswahl Graz/Seiersberg-Pirka ODER 
Schladming/Rohrmoos/Ramsau am Dachstein) 

Ja 

Diese Bereiche interessieren mich besonders (Auswahlmöglichkeiten der 
Einsatzbereiche – siehe Volunteers-Handbuch) 

Ja 

Hättest du Interesse bei Aktivitäten/Veranstaltungen im Vorfeld der Winterspiele zu 
unterstützen? 

Ja 

Hast du Erfahrung in einer der durchgeführten Sportarten? Wenn ja, welche? Nein 
Ich möchte gerne mit folgender Person gemeinsam im Einsatz sein. Nein 
Was du uns sonst noch mitteilen möchtest Nein 

Zustimmungserklärung  

Ich nehme zur Kenntnis, dass ich meine Leistung unentgeltlich zur Verfügung stelle. 
Kosten für Anreise & Unterkunft sind selbst zu tragen. An meinen Einsatztagen gibt 
es ein Mittagslunch sowie eine begrenzte Anzahl an Getränken. Sollte ich aus 
bestimmten Gründen doch nicht mithelfen können, werde ich den Veranstalter 
umgehend informieren. 

Ja 

Hiermit stimme ich der Volunteers-Vereinbarung für die Special Olympics 
Winterspiele 2024 zu. 

Ja 

Ich möchte weitere, regelmäßige Informationen in Form eines Newsletters von 
Special Olympics Österreich erhalten. 

Nein 

Vorname der Person, die dieses Formular ausfüllt Ja 
Nachname der Person, die dieses Formular ausfüllt Ja 
Datenschutzerklärung Ja 
Ich bestätige die Richtigkeit der Angaben Ja 

 

9. Kontakt 

Du hast Fragen zu deinem Einsatz als Volunteer bei den Winterspielen 2024? Was immer du 

zum Thema „Volunteers“ wissen willst - wir sind gerne für dich da! 

 

Ansprechperson: Silvia Pfleger 

E-Mail-Adresse: volunteers@specialolympics.at 

Website: www.steiermark2024.at  

 

Herzlichen Dank für deinen Einsatz! 
 

Wir freuen uns schon sehr auf die gemeinsame Durchführung der Nationalen 

Special Olympics Winterspiele 2024 in der Steiermark! 

https://specialolympics.at/wp-content/uploads/2023/05/WS2024_Volunteersvereinbarung.pdf
mailto:volunteers@specialolympics.at
http://www.steiermark2024.at/

